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Lecciones del PERTE de
Digitalizacion del Ciclo del Agua

Un innovador modelo que ofrece valiosos aprendizajes
para los paises de América Latina y el Caribe
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Un modelo de politica
publica para la
digitalizacién del agua

Muestra cémo gobiernos pueden

disefar programas nacionales de
digitalizacion con amplio respaldo
financiero, coordinacién entre
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Mecanismos de
financiacion e
inversion

Moviliza fondos publicos y
privados, facilitando inversiones

en tecnologias digitales y
ofreciendo ensenanzas sobre

niveles de gobierno y CLAVES como disefiar esquemas de
colaboracién publico-privada finanriamientn so=lenihles
DEL
PERTE

Uso de tecnologias
digitales en la gestion
del agua

Promueve el despliegue de
herramientas digitales para
mejorar la gestién del aguay la
eficiencia de las empresas de
servicios
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Lecciones y desafios
de implementacian

Crecs infermacion sokbre
Famaras institusinmalas,
resistencia sl camibzin. hrechas de
capacicades v retos ge
inteoraciion de datos.
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La experiencia del PERTE ofrece importantes lecciones para la transformacion

del sector del agua y el desarrollo institucional.
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Enfoque Integral

Abordar simultdneamente dimensiones:
infraestructura, institucional, econémica y
social

Gestion Adaptativa

Se requiere aprendizaje continuo,
retroalimentacién de actores y politicas
flexibles

Arquitectura de Incentivos
Combinar motivaciones financieras,
profesionales, institucionales y sociales

Transformacion Cultural

La tecnologia y el financiamiento no bastan,
se necesita gestion del cambio, cultura de
innovacion y desarrollo profesional

Desarrollo Institucional
Invertir en capital humano, sistemas
organizativos y mecanismos de coordinacion

Cohesion Territorial

Reducir desigualdades regionales con apoyo
especial a pequefios municipios y
comunidades rurales
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La replicacién del PERTE no Adaptaciones posibles

debe ser una copia, sino una Plazos que
adaptacion contextualizada, !V'?rcosl incluyen
. _ integrales capacitacion
que combine ambicion Conservar el potencial |nc|gir tiempo para
. transformador del fortal
jtran_sfo_rmador_a COﬂI reallsmol _ PERTE, ajustado a ir?;t?u?c(::iigesy
institucional, financiero y politico. capacidades locales exjpelibiles

(también por pares)

C Enfoque’ : Mecanismos
Pensar en las capacidades FUEEETEIED simplificados
. i ] , . Promover aprendizaje Coordinacién con
institucionales, brechas técnicas, gradual, escalamiento S
ol - . . f tion d S
limitaciones financieras, recursos s Doin e comunicacién

para mantenimiento, etc.
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La transformacion digital requiere un camino programatico por fases, con
incentivos, fortalecimiento institucional y escalamiento progresivo que aseguren

sostenibilidad y ventaja competitiva.

Principios de Partida Antes de implementar

La transformacion digital es posible con Sera necesario:

enfoques integrales que combinen: ) S
1. Evaluar capacidades institucionales

1. Tecnologia y administrativas.
2. Desarrollo institucional 2. Revisar marcos normativos y
3. Cambio cultural preparacion de actores.
3. Asegurar sistemas de gestién
financiera, monitoreo y rendicién de
cuentas.
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Un Enfoque Programatico para la Digitalizacion (f‘s;

Fase inicial

* Incentivos a la participacién y compromiso gubernamental.

* Apoyo técnico y financiero inmediato.

* Reconocimiento a pioneros e innovadores.

» Creacion de redes profesionales y comunidades de practica.
» Desarrollo de capacidades digitales basicas y confianza de actares.

Fase de desarrollo institucional

* Mayor capacidad para gestion compleja de programas.

» Construccién de liderazgo y mecanismos de coordinacion.

» Base sdlida para transformacion sostenida y contribucion internaziznal.

Fase de escalamiento

* Financiamiento competitivo para proyectos avanzados.
* Reconocimiento a lideres y mejores practicas.

* Promocion del intercambio de conocimientos.

* Apoyo al desarrollo y comercializacion tecnoldgica.

srfictl Wee 2y



b XXWICODIA

{E’ Suntizgo
1 Chile Ob-00:

El PERTE ofrece un nuevo paradigma replicable para la transformacién del
sector hidrico, demostrando que la transformacion del agua requiere vision
politica, diseno institucional robusto, incentivos adecuados y aprendizaje continuo
para lograr cambios sostenibles.

1 Innovaciones del PERTE: Asignacion de recursos basada en desempefio, implementacion adaptativa mediante
aprendizaje evolutivo, transformacion cultural organizacional y desarrollo territorial integral.

2 Incentivos: Una transformacion exitosa requiere estructuras de incentivos que aborden distintos niveles de motivacion y
equilibren eficiencia y equidad mediante recompensas financieras, profesionales. institucionales y sociales.

3 Relevancia para América Latina y el Caribe. EI PERTE ofrece un marco integral y guia practica para
programas de digitalizacion del sector hidrico, destacando factores criticos de éxito y requisitos de adaptacion.

Hoja de ruta de implementacion. La experiencia del PERTE propone una hoja de ruta: construccion de
4 fundamentos, escalamiento e integracion, liderazgo en innovacion — para disefiar enfoques programaticos que mantengan

apoyo politico y fortalezcan capacidades institucionales.
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Gracias!

Jean-Martin Brault
Jjbrault@worldbank.org
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